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Emprendimiento
corporativo para

innovar de forma
sistematicay

rentable

JOAN RIERA
Profesor de ESADE
Business School

| verdadero emprendimiento
Ecorporativo se basa en las

personas de la organizacién
y en su capacidad para detectar
oportunidades y convertirlas en
negocio. Es una de las férmulas
para potenciar la innovacién y la
competitividad de éste. Sus resul-
tados llevardn a generar ventajas
competitivas, obtener mejoras en
rentabilidad, producir fuentes de
crecimiento o guiar a nuestra com-
paiiia hacia una renovacién estra-
tégica.

El emprendimiento corporativo
es una disciplina que se aprende,
se practica, se mide y se gestiona.
Se trata de la receta del futuro que
transforma organizaciones clasicas
con sistemas operativos obsoletos
y las convierte en empresas mas
innovadoras, 4giles y adaptativas.

Tiene, ademds, multiples bene-
ficios colaterales como, por ejem-
plo, detectar talento latente y re-
tener a los que nuestro negocio
necesita hoy mds que nunca: los
inquietos, los curiosos, los proacti-
vos, los flexibles, los optimistas,
los ambiciosos, los que quieren
aprender, los motivados, los apa-
sionados, los que se aventuran, los
inconformistas.

El emprendimiento corporativo
fundamenta en dos ejes: Debemos
crear un ecosistema organizacio-
nal que se fundamenta en el espi-
ritu emprendedor, potenciando
una actitud, una mentalidad, una
cultura y unas habilidades, no
siempre fdciles de generar en

El emprendimiento
corporativo es la receta que
transforma organizaciones
clasicas con sistemas
operativos obsoletos y las
convierte en innovadoras,
agiles y adaptativas

grandes corporaciones con afios
de tradicién e inercia. A su vez,
debemos definir una estrategia,
disponer de herramientas y dise-
flar procesos que permiten identi-
ficar, definir, desarrollar, capturar
y capitalizar oportunidades de ne-
gocio de manera ordenada y pro-
fesional.

Por su naturaleza, el emprendi-
miento corporativo adopta el con-
cepto de la «<innovacién abierta»
(open innovation), mediante el
cual ésta se acelera a través de la
cooperacion con agentes externos
a la organizacién. No se concibe
un proceso de emprendimiento
corporativo si no se hace permea-
ble al entorno en todas sus eta-

Seria absurdo asumir que no
hay nadie fuera de la empresa me-
jor que nosotros; estarfamos per-
diendo una gran oportunidad de
utilizar el mundo como fuente de
alimentacién de ideas, de oportu-
nidades y de proyectos. Nuestra
metodologia basada en una dila-
tada experiencia ‘en el terreno’
con clientes de multiples sectores
nos lleva a recomendar, no sélo
abrir los procesos de innovacién al
exterior, sino a invitar de manera
proactiva a potenciales colabora-
dores con las acciones adecua-
das.

Corporate Venturing: La colabo-
racién especifica entre las corpo-
raciones y las empresas emergen-
tes o start-ups se denomina corpo-
rate venturing. El hecho de identi-
ficar oportunidades internamente,
asi como de desarrollar y de ma-
durar proyectos en el seno de la
compatfiia, es perfectamente com-
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patible con instrumentos de coo-
peracion con el exterior, hasta el
punto que, incluso, podemos in-
vertir en empresas nacientes de
rapido crecimiento, ofrecer incu-
bacién o contribuir a su acelera-
cién. Estas politicas resultan muy
saludables independientemente
del resultado final, ya que muchas
veces primamos el aprendizaje or-
ganizativo.

Social Corporate Entrepre-
neurship: Cualquier procedimien-
to de emprendimiento lleva aso-
ciado un componente social por
definicién; asi, desarrollar un pro-
yecto empresarial repercute de
manera natural en todo su entor-
no social, mds alld de su impacto
econémico. Algunas companias
alinean sus politicas de emprendi-
miento corporativo con las de res-
ponsabilidad social corporativa
(RSC), de manera que pueden es-
tablecer prioridades también de
retorno social en sus iniciativas,
ademés de las econémicas. Habla-
mos de social corporate entrepre-
neurship, cuando la dimensién
social se convierte en estratégica.

En este sentido, hay que tener
en cuenta el poder de las grandes
organizaciones, que en ocasiones
resulta muy superior al que tienen
los gobiernos, lo que les otorga la
posibilidad de que un pequeiio
cambio, innovacién o nuevo pro-
yecto pueda aportar un enorme
beneficio con alcance global. Ade-
mas, el emprendimiento corpora-
tivo proporciona herramientas
centradas en nuestro equipo hu-

mano, de forma que contribuye a
su desarrollo personal y profesio-
nal, y crea asi un entorno laboral
mas democritico que fomenta la
proactividad, las oportunidades y
el aprendizaje.

El intraemprendedor: El em-
prendimiento corporativo puede
ser una via de progreso para todos
los potenciales emprendedores in-
ternos, que tienen ideas e inquie-
tudes y que pueden dar respuesta
a una necesidad social o de mer-
cado. Las empresas pueden ofre-
cer a estas personas, mediante un
formato hibrido de emprendi-
miento, la oportunidad de desa-
rrollar dichas ideas con el para-
guas de la seguridad que puede
ofrecer una gran compaiiia. El in-
traemprendedor puede obtener
unas sensaciones parecidas a las
de un emprendedor sin la necesi-
dad de comprometer sus recursos
financieros y con la disposicién de
unos recursos dificiles de poseer
por cuenta propia (instalaciones,
conocimiento, equipos de apoyo,
clientes, econémicos, etcétera).

Esta es una fuente muy relevan-
te de satisfaccién, aprendizaje,
motivacion y energia. Por ello ha-
blamos de «revitalizacién», que es
uno de los resultados cuando im-
plantamos un programa de este
tipo. No es inmediato, sino un pro-
ceso gradual y progresivo, pero el
impacto organizativo es profundo
y duradero, dotando a nuestra or-
ganizacién de la flexibilidad y la
agilidad que el entorno y los mer-
cados precisan.



